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UST YONETIMIN MESAIJI
Degerli Paydaslar,

Birosit olarak, GRI Sirdirilebilirlik Raporlamasi ilkeleri dogrultusunda hazirladigimiz Ggiincii Kurumsal
Surdurulebilirlik Raporu’nu sizlerle paylasmanin mutlulugunu tasiyoruz. Rapor kapsaminda ele aldigimiz
surdirdlebilirlik konulari arasinda kurumsal yonetim, cevre, is saghigi ve giivenligi, calisanlara yonelik uygulamalar,
tedarik zincirinde sorumluluk ve topluma katki bulunmaktadir.

Kurulusumuzdan beri ekonomik sirdirilebilirligin yaninda, taahhidind verdigimiz, faaliyetlerimizin her
asamasinda insan hayatinin, ¢evrenin ve dogal kaynaklarin korunmasini dncelikli olarak ele almaya da devam
edecegiz.

Surdurilebilirlik yaklasimimizin temel prensiplerini, kurumsal yonetim ilkelerine bagli ve sorumlu is yapmak,
¢ahisanlarimizin mutluluk, saghk ve givenligini saglamak, cevreyi ve dogal kaynaklari korumak, paydaslarimizla agik
ve dizenli diyalog kurarak toplumsal ve kiiltirel hayata katki saglamak olarak tarif ediyoruz.

Birosit; her bes yillik dénem icin hazirladigi Stratejik Plani 2021- 2025 dénemini kapsayacak sekilde, paydaslarin
katkilari da alinarak yonetim ekibi tarafindan gozden gecirilmis; 6ne ¢ikan stratejik odaklarimizdan birisinin
“strdurlebilirlik” oldugu konusunda hem fikir olunmustur. Buradan hareketle 2016 yilinda 6zellikle ofis mobilya
sektoérinde sirdirilebilirlik kavramini destekleyecek ve bilinirligini artiracak uygulamalarin gerceklestirilmesine
katki sagladik. Stirdiirtilebilirlik uygulamalarimizi Sirketimiz biinyesinde projeler ile Sirket disinda ise bilinglendirme
faaliyetleri ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk faaliyetlerine katki vererek hayata gecirdik. Bu katkimiz 6nlimizdeki
yillarda da devam edecek.

Bizimle ortak disiince, anlayis ve stratejiyi paylasan bir bayi portféylne sahibiz. Kurulusumuzdan itibaren
calismayi sdrdiardigiimiz bayilerimiz bizimle birlikte gelismekte ve degisimin bir pargasi olmaya devam
etmektedirler.

is iliskilerinde sergiledigimiz ¢dziim odakli tutumumuz Biirosit’i bayi ve tedarikgilerin tercih ettigi bir is ortag
haline getiriyor.

Vizyon, misyon, degerlerimiz ve kurumsal kiltliriimizle uyumlu paydaslarimizla, uzun soluklu iliskiler kurma
hedefiyle hareket ediyoruz. Bayi ve tedarikgi ziyaretleri gibi uygulamalarla paydaslarimiz arasindaki iletisimi strekli
olarak gelistiriyoruz. Her yil diizenli olarak gergeklestirdigimiz Basamak Toplantilarinda paydaslarimiz ile bir araya
geliyor, ekonomik, ¢evresel, sosyal, kiiltiirel ve gelecek planlarimizi paylasiyor, onlarinda diistincelerini seffaf bir
sekilde iletmelerini sagliyoruz. Paydas beklentileri arasinda bir denge saglayarak tim paydas agimizin
memnuniyetini saglamaya gayret ediyor, is hedeflerimizi bu dogrultuda sekillendiriyoruz.

Tirkiye’de Ofis Mobilyalari sektoriiniin 6ncl kuruluslarindan biri olmanin bilinciyle gevresel, sosyal ve etik
konulardaki uygulamalarimizin yayginlastiriimasi, musterilerimizden is ortaklarimiza kadar tiim paydaslarimiz
tarafindan bu konularin benimsenmesi icin  yogun olarak  calismalarimizi surdiriyoruz.
Kiresel olcekteki slrdirilebilir kalkinma cabamiza, 6nimiizdeki donemlerde de ayni kararlikla devam etmeyi
hedefliyoruz.

Emek, Ozveri ve yetenekleriyle sirketimizin performansinin en bliylk destekgisi, Birosit Ailesi’nin degerli Uyeleri
olan calisanlarimiza ve her kosulda karsilikli anlayis ve gliven igerisinde calistigimiz is ortaklarimiza,
musterilerimize ve tim paydaslarimiza tesekkir ediyorum.

Saygilarimla.

Turgay Caliskan
Blrosit Genel Mudur
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RAPOR HAKKINDA

RAPOR HAKKINDA

Bu sirdirdlebilirlik raporuyla tim paydaslarimiza faaliyetlerimizden kaynaklanan sosyal, ekonomik ve cevresel

etkilerin objektif ve genel bir portresinin sunulmasi amacglanmaktadir.

Raporda agiklanan bilgiler 01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasinda sosyal, ekonomik ve cevresel alanlardaki
uygulama ve performans verilerini icermektedir. Bu raporda 2020 yilinda gergeklesen verilerimizin yaninda
performansimizdaki degisimleri gdstermek amaciyla 2017, 2018, 2019 ve 2020 yillarinda gergeklesen verilere de
yer verilmistir.

Biirosit 2020 Surdurilebilirlik Raporu “Uluslararasi Global Reporting Initiative” in (GRI) G3 Siirdirilebilirlik

Raporlamasi ilkelerinin C-Uygulama Seviyesinin gereklerini yerine getirecek sekilde hazirlanmistir.
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KURUMSAL PROFiL

Birosit, Ermetal Sirketler Grubu blinyesindeki bir kurulustur. Ermetal, Erkalip, Ergida, Plasmot, Benmaker, Ertev ve
Birosit bu sirketler grubu blinyesindedir ve sirketler grubunun 2020 yil sonu itibariyle 1.128 ¢alisani vardir.

1986 yilinda kurulan Biirosit, Tlrkiye'de ilk amortisorli, ayarlanabilir ofis koltugunu yapmis ve 1989’da pazara
sirmdistir. Kuruldugu giinden beri Uretim siireglerine ve insan kaynagina yapmis oldugu yatirimlarla, yenilikgi,
kaliteli ve cevreye saygih Urinleri ile kurumsal gelisimini slirdliren ve Urin portféylini genisleten Birosit kisa
strede sektoriinde lider ve 6ncl bir marka olmustur ve bu 6zelligini halen siirdirmektedir.

Jenerik bir marka olan Biirosit, ofis mobilyasi denince tlketicilerin aklina gelen ilk markadir. Koltuk Uretimi ile
baslayan bu heyecanli serliven yatirimlar ve biylme faaliyetleri ile desteklenmistir. Blrosit, ofisler icin koltuk,
kanepe ve mobilya liretimlerini entegre bir sekilde stirdiiren marka 6zelligini tasimaktadir.

Birosit hisselerinin tamami Ermetal Sirketler Grubuna, kurucusu Fahrettin Giilener ve ailesine aittir. Uretim
tesisleri ve genel merkezi Bursa Demirtas Organize Sanayi Bolgesi’ndedir. Oturma Sistemleri Uretimi ve Mobilya
Sistemleri Uretimi olmak tizere iki farkli lokasyonda toplam 11.346 m? alan {izerinde, koltuk, kanepe ve mobilya

Uretimi yapiimaktadir.
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MARKALAR, URUNLER VE HiZMETLER

Blrosit, musteri beklentilerini karsilayacak sekilde olusturdugu Griin gaminda, 92 farkh Grin grubunda koltuk,
kanepe ve mobilya cesidiyle sektorde faaliyet gostermektedir. Misterilerine komple ofis tasarimlariyla proje bazl
hizmetler sunmaktadir. Uretimlerini %100 siparis odakli gerceklestirmekte ve stoklu calismamaktadir.
OPERASYONEL YAPI

Birosit 20 Concrat ve 5 Corner bayi yapisi ile yurtigcinde satis yapmaktadir. Blrosit, yurt disi satislarini direkt
kendisi yapabildigi gibi 9 Glkede bayi / acenta kanallari ve online satis kanallari ile de yapabilmektedir.

HiZMET VERILEN PAZARLAR

Birosit “Pazar ve misteri portfoylni genisletmek “ stratejik hedefi dogrultusunda projeler gelistirmekte ve genis

Urlin yelpazesiyle cesitli mlsteri gruplarina hizmet vermektedir. Birosit'in misteri gruplari arasinda Contract ve
Corner bayiler, kamu kurumlarina satis icin Devlet Malzeme Ofisi, kurumsal, ihracat ve online satis yer almaktadir.
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KURUMSAL PROFiL

Calisan sayimiz

Toplam Uretim Alani

Uriin Grubu Sayisi

Model Sayisi

ihracat Cirosunun Toplam Ciro icindeki Payi

113 kisi

11.346 m?

92 adet

903 adet

% 7,1

Bayilik

DMO

Kurumsal

ihracat

Online Satis

%50

%9,4

%33,2

%7,1

%0,3
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VizYON KURUMSAL DEGERLER

2026 yilina kadar Avrupa ciro liginde ilk 100 firma arasina girmek. 1- Etik Davranig

2- Guvenilirlik

3- Musteriye Deger Katma
4- C6zim ve Sonug Odaklilk

MiSYON 5- Yenilikgilik
6- Calisana deger verme

Tiiketici beklentilerinin dtesine gecen ofis ve mekanlar yaratmak, 7- Topluma Katk
teknolojiyle uyumlu ergonomik ¢éziimler sunarak, glivenilir markasi ile
yasam kalitesine katkida bulunmaktir.

YONETISIM YAPISI

Biirosit siirecler bazinda yapilandirilmis organizasyon yapisina sahiptir. Yonetim Sistemleri, insan Kaynaklari,
Muhasebe, Finans, Bilgi Teknolojileri ve Bilgi Sistemleri Ermetal Sirketler Grubu Bilinyesinde yer alan tim sirketlere
ortak hizmet veren muddrliklerdir.

PAYDASLAR

Birosit Grin ve hizmetleri ile tiim sireglerinden etkilenen kesimleri paydas olarak tanimlamaktadir. Hissedarlar,
calisanlar, Stratejik, Yonetsel ve Operasyonel liderler, Contract ve Corner bayiler, Devlet Malzeme Ofisi, kurumsal
ve O0zel musteriler, stratejik, kritik ve buy tedarikgiler, Ermetal Sirketler Grubu Sirketleri, egitim kurumlari, STK'lar,
yerel yonetimler, kamu kuruluslari, meslek odalari, TSE, akreditasyon kuruluslari, stajyerler, toplum Birosit’in
paydaslarini olusturmaktadir.

SURDURULEBILIRLIK YAKLASIMI

Birosit “Surdurilebilirlik” kavraminin G¢ temel ilkesini (ekonomik, sosyal ve ¢evre) benimseyerek, bu kavramlari
destekleyecek kurumsal stratejilerini olusturmustur. Kurumsal Stratejiler olusturulurken, Kurumsal Degerleri olan

“Etik davranis”, “Glvenilirlik”, “Musteriye Deger Katma”, “Cozim ve Sonug¢ Odakhhk”, “Yenilikgilik”, “Calisana
Deger Verme “ve “Topluma Katki” dikkate alinmistir.

Yasal yikimlilikler disinda gonilltliik esasli uygulamalari ile de 6zel sektore 6rnek olmayi hedeflemektedir.
Birosit, surdurdlebilirlik stratejik amacina paralel ylrattigla stratejiler ve bunlar destekleyen projeler ile bir
yandan verimliligini artirmakta, diger yandan duyarli Uretim anlayisi ile
cevreye ve tiim paydaslarina olan sorumlulugunu yerine getirmektedir.
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SURDURULEBILIRLIK KILOMETRE TASLARI

e 1989 ilk amortisérli koltuk yapimi

e 2002 Ofis koltuklarinda Tiirkiye’de GS Belgesi

e 2003 ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi

e 2003 Ofis koltuk ureticileri icerisinde Turkiye’de ilk yurtdisindan akredite test laboratuvari
e 2007 Satis organizasyonun yeniden yapilandiriimasi
e 2008 Kanepe iretimine baslanmasi

e 2010 1SO 14001 Cevre Y6netim Sistemi

e 2011 VYetkilendirilmis Teknik Servis uygulamasi

e 2012 ISO 10002 Misteri Memnuniyeti ve Sikayet Yonetim Sistemi Belgesi
e 2013 Mobilya Uretimine baslanmasi

e 2013 Mikemmellikte Kararlilik Belgesi

e 2013 Pazarlama boéliminin kurulmasi

e 2014 iKyapilandiriimasi

e 2015 Bursa EFQM Basari Odiili

e 2016 Bursa EFQM Biyiik Odiili

e 2016 1SO9001:2015 Cevre Yonetim Sistemi

e 2016 1SO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi

e 2016 1SO 27001:2013 Cevre YOnetim Sistemi

e 2017 Turquality Marka Programi

e 2020 1SO 10002:2018 Cevre YOnetim Sistemi

e 2020 Online Satis
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GEVRE YONETIMI

Blrosit  “Uretirken  ¢evreyi  koruma” ilkesini
benimseyerek Uzerine disen sorumluluklari “cevre
sorumlulugu herkesindir” bilinciyle yerine
getirmektedir. Stratejik amaclari arasinda yer alan
surdirdlebilirlik yaklasimini destekleyen “Toplum ve
Cevreye Odaklanmak” stratejik hedefi dogrultusunda
cevre Uzerindeki etkilerini en aza indirmek igin
gereken hassasiyeti en Ust diizeyde gostermekte ve
surekli iyilestirme prensibiyle ¢alismalarina devam
etmektedir.

BUROSIT CEVRE POLITIKASI

Calisma ve sosyal alanlara yonelik; koltuklar,
oturma gruplari, ahsap ve metal mobilya ve her
turli donaniminin tasarimini, imalatini ve satisini
gercgeklestiren Biirosit A.S. yonetimi ve ¢alisanlari
olarak;

Baglamda tanimlanmis ic ve dis hususlari da
kapsayacak sekilde, cevresel amaglari belirlemek ve
gevrenin korunmasini saglamak Uzere;

1) Cevre kanunlari, yonetmelikler, misteri 6zel
istekleri ve diger uygunluk yikiamlalaklerimizi
yerine getirecegimizi,

2) Tum faaliyetlerimizde endistriyel kirliligi
onleyecegimizi, kirliligi kaynaginda en aza
indirgeyecegimizi, atiklarimizi kontrol altinda tutup
minimize ederek geri kazanimi 6zendirecegimizi,
3) Surdurulebilir kaynak kullanimi saglamak tzere
dogal kaynak tiketimini (elektrik, su, hammadde,
yakit vb.) kontrol altinda tutacagimizi ve gcevreye
etkisi en az olan dogal kaynaklara yonelecegimizi,
4) Cevre bilincini yikseltmek amaci ile; egitimler
diizenleyip, ilgili taraflari bilgilendirecegimizi ve
yerel halkla paylasimi saglayacagimizi,

5) Cevre yonetim sistemini sirekli iyilestirerek
cevre performansini artiracagimizi,

6) Faaliyetlerimiz sirasinda olusabilecek acil durum
ve kazalarda, ¢alisanlara ve gevreye olabilecek
etkileri en aza indirecek tedbirler alacagimizi,
Taahht ederiz.

Surdirdlebilir bir cevre igin yasal ve gonullalik
esasina dayanan tim c¢evre konulari Yonetim
Sistemleri Midurliagi tarafindan takip edilmektedir.

Cevre Yonetim Sistemi; Cevre Politikasi, atik yonetimi,
dogal kaynaklarin etkin kullanimi, ¢evre boyutlari ve
etkileri, yasal htkimlulikler ve 1ISO 14001

gerekliliklerinden olusmaktadir. Tabi olunan yasa ve
yonetmelikler tek tek degerlendiriimekte, Birosit’i
ilgilendiren maddeler Cevre YOnetim Sistemi
Programi  (CYSP) icerisinde aksiyonlarla takip
edilmektedir.

Faaliyetlerimizden kaynaklanabilecek cevre boyut ve
etkileri ilgili yonetmelik maddelerinin iceriklerinin
yani sira her bir sirecin girdi ve c¢iktilari, isletme
sartlari, acil durumlar, i¢ ve dis denetim sonugclari géz
online alinarak gevre yonetim temsilcisi onciliglinde
yapilan cevre takim toplantilarinda
degerlendirilmektedir. Belirlenen ¢evre boyutlar
puanlandiriimakta ve ortaya ¢ikan Cevre Etki
Degerlendirme Puanina gére “Cok Onemli” ve
“Onemli” cevre boyutlarinin etkilerinin azaltiimasi
veya kontrol altinda tutulmasi igin aksiyonlar
planlanmaktadir.

CEVRE MEVZUATINA UYUM

Cevre ve Atik Yonetim Sireci icerisinde faaliyetlerimiz
kapsaminda sorumlu oldugumuz yasa, yonetmelik ve
mevzuatlar cesitli kaynaklardan takip edilmektedir.
Yasa ve yonetmeliklerde yapilan degisiklikler Cevre
Yonetim Temisilcisi, Cevre Sorumlusu ve Cevre Takimi
tarafindan degerlendirilmekte Cevre Yonetim Sistemi
Programina dahil edilmektedir.

Cevre mevzuatina uyum, i¢ denetimler ve 3.
taraflarca yapilan denetimlerde
degerlendirilmektedir.

GCevre Kanun/Yonetmelik/Tebliglerine gére Alinmasi
Gereken izin ve Lisanslar Cevre Yonetim Sistemi
Programi kapsaminda takip edilmektedir.

Cevre ve Sehircilik Bakanhgi’'na yapilmasi gereken
tim bildirimler zamaninda ve eksiksiz olarak
gerceklestirilmektedir.

CEVRE EGITiMI

Blirosit cevre bilincini gelistirmek amaciyla tim
calisanlarina periyodik olarak Cevre Bilinglendirme
Egitimleri, is basi egitimleri vermekte olup Birosit
Cevre YoOnetim Sistemi ve kurallari hakkinda
bilgilendirme yapilmaktadir.
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ENERJi YONETiMI

Birosit Uretim ve yonetim noktalarinda
gerceklestirilen  faaliyetler sirasinda  dogrudan
kullanilan enerji kaynaklari arasinda dogalgaz, mazot
ve dolayl olarak kullanilan enerji kaynaklari arasinda
elektrik yer almaktadir. Tiketilen enerji miktarlar
aylar bazinda takip edilmektedir.

Enerji tiiketim verileri
Birincil Enerji Kaynagina Gore

Dogrudan Enerji Tiiketimi
Dogalgaz(GJ/Yil)

2017 3.640
2018 1.698
2019 3.336
2020 2.636

Birincil Enerji Kaynagina Gore
Dogrudan Eneriji Tiiketimi
Motorin-Mazot(GJ/Yil)

2017 1.164
2018 1.067
2019 1.193
2020 1.136

Birincil Enerji Kaynagina Gore

Dolayh Enerji Tiiketimi
Elektrik(GJ/Yil)

2017 4.630

2018 4.307

2019 2.851

2020 2,171

SU YONETIMI

Birosit'te  endustriyel amagh  su  kullanimi
bulunmamaktadir. Birosit, kullandigl suyu Demirtas
Organize Sanayi Bolgesi sebekesinden temin
etmektedir.  Kaynaklarinin ~ verimli ~ kullaniminin

surdirdlebilir kalkinmanin temel prensiplerinden biri
oldugunu bilen Birosit diger dogal kaynaklar gibi su
kaynaginin da tasarruflu kullanimini  saglamak
amaciyla su tlketimlerini aylik olarak takip
etmektedir.  Calisanlarda kaynaklarin ~ verimli
kullanilmasi  bilincini  olusturmak icin  Cevre
Bilinclendirme egitimleri verilmekte, cevre dnerilerine
katilim desteklenmektedir.

Cevre 6zel glin etkinlikleri kapsaminda 22 Mart Diinya
Su Glnl igin broslr hazirlanarak tim c¢alisanlara
dagitilmis ve sosyal alanlara gesitli afisler asilmis ve
firma ici iletisim portalindan su tasarrufunun 6nemine
deginilmistir. Bu faaliyetler ile calisanlarin biling
seviyeleri arttiriimistir.

Su Tiiketimi(m3/Yil)

2017 6.568
2018 7.923
2019 6.651
2020 4.000

ATIKSU YONETiMi

Blrosit'te endustriyel atik su olusmamaktadir.
Yemekhane, tuvalet ve lavabolarda kullanilan
sulardan  kaynaklanan evsel atik sular ise

kanalizasyona verilerek DOSAB Aritma Tesisine
gonderilmektedir. 0SB Uygulama Yonetmeligi
kapsaminda Atik Su Baglanti izni Belgesi bulunmakta
ve her 3 vyilda bir bu izin yenilenmektedir. Ayni
yonetmeligin 119. Maddesi kapsaminda DOSAB’In
herhangi bir anda atik su numunesi alinarak analiz
etme yetkileri mevcut olup, yapilan analizlerde
herhangi bir uygunsuzluk yasanmamistir.

ATIK YONETiMi

Biirosit faaliyetleri neticesinde dogrudan ya da dolayli
olarak olusabilecek her tirli atig1 Atik Yonetimi Siireci
kapsaminda kaynaginda en aza indirmekte, geri
donlslimi  mimkin olan atiklari lisansli  geri
doniisim firmalarina, tehlikeli atiklari da lisansli
geri kazanim /bertaraf tesislerine goéndermektedir.

ATIK YONETIMI ]

I
TEHLIKELI ATIKLAR

TIBBI ATIK

Sterilizasyon

GERI DONUSUMLD
ATIKLAR

CAM ATIK KONTAMINE AMBALA
PLASTIK ATIK KONTAMINE ATIK

KAGIT ATIK ATIK YAG
TEKSTIL ATIKLARI
METAL ATIK

BOS BASINCLI KAPLAR
ATIK BOYA/VERNIKLER
ATIK BASKI TONER

PIL

11
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Birosit tim atiklarini kaynaginda ayri toplamaktadir. Atik Tiirleri Bertaraf Yontemi
Bunun igin alanlarda farkh renklerde tanimlanmig Kontamine
. Geri Kazanim 1.390
kaplar yer almakta ve bu kaplarin atik kullanma Ambalaj
performanslari takip edilerek bolimler bazinda Bos Basingli Kaplar | Geri Kazanim 105
yayinlanmaktadir. Bu performans sonuglari aylik Atik Boya ve Geri Kazanim 170
olarak c¢evre panolarina asilmakta ve sonuglar Vernikler
calisanlarla paylasiimaktadir. Kimyasal Atik Geri Kazanim 0
.. | Kontamine Atik Geri Kazanim 540
. o Tehlikeli
Her yil Mart ayi sonuna kadar piyasaya strilen Atiklar Atik Yaglar Geri Kazanim 240
ambalaj m|I‘<tar| Cevre ve Sehircilik Bakanhgina beyan Yagl Filtre Geri Kazanmim 30
edilmektedir. Atik Baski Toner Geri Kazanim 22
.. . . . .. . Elektronik Atikl Geri K 32
Blrosit, Ambalaj Atiklarinin Kontroli Yonetmeligi exronfk AnKar ert fazanim
kapsaminda CEVKO ile anlasma yaparak piyasaya Floresanlar Geri Kazanim 37
surdiigl urtnlerin ambalaj atiklarini toplatmakta ve Tibbi Atik SDter"'lzaSVO”/Duze”" 7
. . . epolama
Glke ekonomisine katkida bulunmaktadir. Her yil Mart —— e
ayinda piyasaya siriilen ambalaj miktari Cevre ve (kg) 2.573
Sehircilik Bakanligina beyan edilmektedir. Kagit, Karton,
;f:'l'kes'z :/Ilait':(’é\hsaﬁ’kt.l Geri Kazanim 85.710
GeriKazamm 2017 2018 2019 | 2020 B Dol
Kagit-Karton (kg) | 26.808 | 30.708 | 29.383 | 26.197 ST 28,283
Plastik (kg) 5463 | 4.982 5.504 5.991 ke) |
Ahsap (kg) 12.077 | 14.881 13.460 13.351

Atik Turleri Bertaraf Yontemi

Bilrosit'te yemekhaneden cikan bitkisel atik yaglar,

(kg)

icin yemek tedarikgisi firma ile yaptig1 sozlesmelerde ":0“;3:“?”9 Geri Kazanim 1.988
erls o . . v mbala
Bitkisel Atik Yaglarin Kontroli  Yonetmeligine J
o v g e . Bos Basingli Kaplar | Geri Kazanim 204
uyacaginin taahhidini almis ve yemek firmasinin >
atik yaglari lisanslh firmaya gonderdigine dair MOTAT sz?lj\e/f ve Geri Kazanim 33
kayitlarini Birosit’e teslim edilmesi saglanmaktadir. Kimyasal Atk Geri Kazarmm 0
. . . e L . Kontamine Atik Geri Kazanim 17
Birosit ¢evrenin korunmasi adina gonulli bir faaliyet Tehlikeli
olarak galisanlarin evlerinde kullanmis oldugu bitkisel Auklar | Atik Yaglar Geri Kazanim 480
atik yaglar da Firmamiza getirmesini desteklemekte Yagli Filtre Geri Kazanim 0
yukarida belirtilen kanallar vasitasiyla lisansli Atik Baski Toner | Geri Kazanim 33
firmalara gonderimi saglanmaktadir. Elektronik Atiklar | Geri Kazamm 200
Floresanlar Geri Kazanim 85
Tibbi Atik Sterilizasyon/Duzenli 6
Depolama
Toplam
3.046
(kg)
Kagit, Karton,
Tehlikesiz | Plastik, Ahsap, .
Atiklar Metal, Cam, Tekstil Geri Kazanim 92.418
Atiklar
Toplam
P ‘ ‘ 95.464
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Tehlikeli
Atiklar

Toplam
(kg)

Tehlikesiz
Atiklar

Toplam
(kg)

Tehlikeli
Atiklar

Toplam
(kg)

Tehlikesiz
Atiklar

Toplam
(kg)

Atik Turleri Bertaraf Yontemi
ﬁ”;:lr:ji”e Geri Kazanim 1.845
Bos Basingli Kaplar | Geri Kazanim 124
Ctelrn?IZZ? ve Geri Kazanim 180
Kimyasal Atik Geri Kazanim 1.100
Kontamine Atik Geri Kazanim 0
Atik Yaglar Geri Kazanim 0
Yagli Filtre Geri Kazanim 0
Atik Baski Toner Geri Kazanim 37
Elektronik Atiklar | Geri Kazanim 86
Floresanlar Geri Kazanim 130
Tibbi Atik Sterilizasyon/Duzenli 0

Kagit, Karton,
Plastik, Ahsap,
Cam, Tekstil Atiklar

Depolama

Geri Kazanim

89.159

Atik Turleri Bertaraf Yontemi
Kontam.lne Geri Kazanim 1.036
Ambalaj
Bos Basingli Kaplar | Geri Kazanim 82
Atk I.30ya ve Geri Kazanim 343
Vernikler
Kimyasal Atik Geri Kazanim 2.100
Kontamine Atik Geri Kazanim 0
Atik Yaglar Geri Kazanim 0
Yagli Filtre Geri Kazanim 0
Atik Baski Toner Geri Kazanim 23
Elektronik Atiklar Geri Kazanim 47
Floresanlar Geri Kazanim 100
Tibbi Atik Sterilizasyon/Duzenli 0
Depolama

3.731
Kagit, Karton,
Plastik, Ahsap, Geri Kazanim 66.636
Cam, Tekstil Atiklar

70.367

Bertaraf Yontemine
Gore Toplam Geri

Kazamm Atik 2017 2018 | 2019 2020
Miktan (kg)

Geri Kazanim 2.566 3.040 3.502 3.731
Dizenli Depolama 7 6 - -
Yakma 0 0 0 0

HAVAYA EMISYONLAR

Blrosit'te bulunan emisyon kaynaklari igin 6lglimler
vapilmakta olup degerler Sanayi Kaynakl Hava Kirliligi
Kontroli Yonetmeligi'nde belirtilen sinir degeri
altinda kalmakta ve bundan dolayi sirekli Emisyon
Olgiim Sistemleri Tebligi kapsamina girmemektedir.
Hava Emisyon konulu Cevre izni mevcuttur.

iNSAN KAYNAKLARI POLITiKASI

Birosit IK Politikasinda belirttigi tizere “Firmamizin en
degerli varhgi insandir.” felsefesini benimsemistir. Bu
bakis acisi cercevesinde calisanlarin stirekli kendilerini
gelistirebilecekleri, agik, seffaf ve yakin iletisim iginde
olabilecekleri, yaraticilik, yenilikgilik ve
katihmciliklarini ~ tesvik  edici, takim  ruhunu
benimseyebilecekleri ortamlar olusturmak igin sirekli
gelisim igerisindedir.

BUROSIT iNSAN KAYNAKLARI POLITiKASI

Firmamizin “en degerli varlig insandir” felsefesi ile,
Firmalarimizin ~ Misyon, Vizyon ve Kurumsal
degerlerini desteklemek, tim paydaslari memnun
edecek is sonuglarina ulasmak ve Global rekabet

sartlarinda firmalarimizin ~ Stratejik amaclari  ve
hedeflerine ulasmak icin deger yaratacak insan
Kaynaklari  Stratejileri  gelistirmek ve bunlar

uygulamak, ana politikamizdir.

Sirketler Grubumuz;

e Kurumsal degerlere bagl

e Paydas beklentilerine duyarh

e Gelisim ve degisime acik

e Yenilik¢i ve yaratici

e Firmalarimizin marka degerleri ve itibarlarina katki
yapan

e Bireysel sorumluluklari ile toplum iginde 6rnek
bireyler icin calisiimasi tercih edilen bir Sirketler
Grubu olmayi hedeflemektedir.
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Bu kapsamda insan Kaynaklari politikamiz;

o Sirketler Grubunun etik degerlerine bagh, Vizyon,
Misyon ve Kurumsal degerlere uygun davranislar
gelistirecek ¢alisanlari istihdam etmek,

e Calisanlarimizin bireysel gelisimlerini saglamak, bu
amaca yonelik verimli ve c¢ok yonli egitim
faaliyetlerini stirdirmek,

e Calisanlarimiz arasinda agik, seffaf ve yakin iletisimi
saglayacak bitlin ortamlari yaratmak,

e Calisanlarimizin is ve sosyal yasamlari arasindaki
dengeyi gbdzetmek, Motivasyonlarini ve baglilik
dizeylerini yiksek tutmak amaci ile faaliyetler,
organizasyonlar gergeklestirmek,

e Calisanlarimizin yaraticilik,
katihmciligini tegvik etmek,

e Bir ekip olmak, takim ruhu yaratmak, biz duygusunu

yenilikgilik ve

gelistirmek,
e Calisanlarimiz ile birlikte sosyal sorumluluk
projelerini gerceklestirmek, insana ve cevreye

duyarli olmalarini saglamak.

CALISAN PROFiLi

02020 yil sonu itibariyle Birosit'te toplam c¢alisan
sayisi 113’tir. Bu c¢alisanlarin %6,2’si kadinlardan,
% 93,8'i erkeklerden olusmaktadir.

©2020 yilinda c¢alisanlarin % 43,44 beyaz yaka,
% 56,6’s1 mavi yakadan olugsmaktadir.

Biirosit'te timi  belirsiz

calisanlarin sareli s

sOzlesmesine tabi olup, tam zamanh olarak istihdam
edilmektedir.

Kadrolara
Gore

Calisanlarin
Dagilimi

Beyaz Yaka

73

39,9 54

38

49 41,5

49

43,4

Mavi Yaka

110

60,1 88

62

69 58,5

64

56,6

Toplam

183

142

118

113

Yasa Gore

Calisanlarin

Dagilimi

30 Yas Alti 31 16,9 21 14,8 13 11 12 10,6
30-50Yas | 40 | 76,5 | 110 | 775 | 96 | 814 | 92 | 814
Arasi

50 Yas Ustii 12 6,6 11 7,7 9 7,6 9 8
Toplam 183 142 118 113

2017
Kadrolara | 55y cAlti  30-50 YasArasi 50 Yas Ustii
GéreYas | ——— -~ 00- O O O - @00
Dagilimi %
Beyaz Yaka 12 6,6 56 30,6 5 2,7
Mavi Yaka 19 10,4 84 45,9 7 3,8
Toplam 31 16,9 140 76,5 12 6,6

Kadrolara $
Gore Yag 30 Yas Alti 30-50 Yas Arasi 50 Yas Ustii
REAITT Sayi % Sayi % Sayi %

Beyaz Yaka 6 4,2 a4 31 4 2,8

Mavi Yaka 15 10,6 66 46,5 7 4,9
Toplam 21 14,8 110 77,5 11 7,7

Cinsiyete Gére 2017 2018 2019 ‘ 2020
Calisanlarin
Dagilimi Sayi % Sayi1 % Sayi % ‘ Sayi %
Kadin 17 | 9,3 8 5,6 7 5,9 7 6,2
Erkek 166 | 90,7 | 134 | 94,4 | 111 94,1 | 106 | 93,8
Genel Toplam | 183 142 118 113

istihdam

2019
Kadrolara
Gore Yas 30 Yas Alti 30-50 Yags Arasi ‘ 50 Yas Ustii
Ras i Sayi % Sayi ‘ % ‘ Sayi %
Beyaz Yaka 3 6,1 43 87,8 3 6,1
Mavi Yaka 10 14,5 53 76,8 6 8,7
Toplam 13 11 96 81,4 9 7,6

2017 2018 2019 2020
Tiirli ve
Sozlesme
Tiiriine Gore Kadin  Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Caligan Sayisi
Beyaz Yaka 8 65 4 50 4 45 4 45
Mavi Yaka 9 101 4 84 3 66 3 61
Surekli 17 166 8 134 7 111 7 106
Gegici 0 0 0 0 0 0 0 0

Kadrolara 2020
Gore Yas 30 Yas Alti 30-50 Yags Arasi ‘ 50 Yas Ustii
Ragi Sayi % Sayli ‘ % ‘ Sayi %
Beyaz Yaka 4 8,2 41 83,7 4 8,2
Mavi Yaka 8 12,5 51 79,7 5 7,8
Toplam 12 11 92 81,4 9 8
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Kadrolara

Gore
Cinsiyet
Dagilimi

Beyaz Yaka

8 4,4

65

35,5

Mavi Yaka

9 4,9

101

55,2

Toplam

17 9,3

166

90,7

Egitim

Durumlarina -

Gore Calisan  jik5gretim Unlvgrstte ve
Sayilari Ustii

Kadin 3 0 4

Erkek 37 37 37

Beyaz Yaka 4 8 37

Mavi Yaka 36 29 4

Kadrolara Egitim
Gore Durumlarina .
Cinsiyet Gére Calisan Universite ve
Dagilimi sayilari Ustii
Beyaz Yaka 4 2,8 50 35,2 Kadin 3 0 4
Mavi Yaka 4 2,8 84 59,2 Erkek 34 35 37
Toplam 8 5,6 134 94,4 Beyaz Yaka 4 7 38
Mavi Yaka 33 28 3
Kadrolara
Gore
Cinsivet Kidem Yih
. - Ortalamasi
Dagilimi —
Kadin 7,6 8,02 9,3 10,3
Beyaz Yaka 4 8,2 45 91,8 Erkek 9,7 10,04 11 11,6
Mavi Yaka 3 43 66 95,7 Beyaz Yaka 9,7 10,6 11,3 11,5
Toplam 7 5,9 111 94,1 Mavi Yaka 9,5 9,51 10,7 11,5
Genel 9,5 9,93 10,9 11,5

Kadrolara

Gore
Cinsiyet
Dagilimi

Beyaz Yaka

4 8,2

45

91,8

Mavi Yaka

3 4,7

61

95,3

Toplam

7 6,2

106

93,8

Egitim
Durumlarina o .
Gore Calisan ilkégretim Unlv‘e‘zrstce ve
LEWIET] Ustii
Kadin 6 3 8
Erkek 66 48 52
Beyaz Yaka 5 10 58
Mavi Yaka 67 11 2

Egitim
Durumlarina "
Gore Calisan Universite ve
Sayilari Ustii
Kadin 3 1 4
Erkek 54 42 38
Beyaz Yaka 6 9 39
Mavi Yaka 51 34 3

is Giicii
Degisim
Orani
Kadin 12,86 12,5 25 0
Erkek 3,13 3 20,6 9,3
Beyaz Yaka 5,5 1,5 16,6 12,3
Mavi Yaka 3,6 3,4 22,6 6
Genel 4,36 2,67 21,5 8,7
ETIK YONETIMI

Toplumun bir arada huzurlu yasamasinda biyik payi
olan, ahlaki konular da dahil olmak tzere, bir meslek
grubunun uymak zorunda oldugu kurallar bitlinini
tanimlayan “is Etigi Kurallar’” Birosit'te 2014 yilinda
olusturulmustur. Bu kurallar el kitabi icerisinde
ayrintili  olarak toplanmis ve tim c¢alisanlarla
paylasiimistir.

Etik yaklasimimiz uzun vyillar basarih bir sekilde
faaliyetlerimizi strdiriirken olusan Biirosit degerleri
ve calisma prensipleri tizerine kurulmustur. is Etigi
Kurallari, sirketlerimizi ve ¢alisanlarimizi korumanin
yani sira, tim karar ve faaliyetlerimizde belirleyici
olan kanunlarin, dizenlemelerin ve sirket ici
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gosteren bir kilavuz niteligindedir.

Bu baglamda Birosit'te ise alim, kariyer planlama,
yedekleme, egitim sirecleri gibi insani ilgilendiren
tiim konularda herhangi bir din, dil, irk, cinsiyet gibi
ayrimlar gozetilmemektedir.

iINSAN KAYNAKLARI SURECLERI

ise Alm, Segme ve Yerlestirme

Blirosit'te se¢cme ve yerlestirme sireci, sirket
stratejilerini destekleyecek sekilde, mudurliklerden
gelen talepler dogrultusunda Ust Yénetimin onayina
sunularak hazirlanan istihdam Plani’na uygun olarak
yonetilmektedir. Secme ve vyerlestirme sirasinda iK
politikasina ve kurum kiltlriine uygun, temel
davranigsal vyetkinliklere ve is c¢ergeveleriyle
belirlenmis pozisyonlarin gereklerine sahip adaylarin
Birosit’e kazandirilmasi amaclanmaktadir. ise alim
slirecinde;

e i¢c arama yolu ile acik pozisyona uygun ve bu
pozisyonu isteyen, hali hazirda baska goérevde
cahsanlarin degerlendirilmesi,

o Ozgecmislerini e-posta ile gonderen veya Is
Basvuru Formunu dolduran adaylarin olusturmus
oldugu IK Mudurligi aday havuzundan,

e Anlasmali insan kaynaklari ve kariyer sitelerinden
yapilan online basvurulardan,

e Gazete ilanlarindan,

e Universite ve Is-Kur isbirlikleri, Kariyer ve
istihdam Fuarlarindan yararlanilmaktadir.

Aday arama siireci sonunda iK Mudiirligi tarafindan
aday 6zgeg¢mis ve basvuru formlarina bir 6n eleme
yapilir, uygun gorilen adaylar firmaya davet edilerek
yetkinlik bazli milakat gergeklestirilir. Adayin
pozisyona uygunlugu karar verilirse, agik pozisyonun
oldugu bélim tarafindan teknik milakat yapilir. iK ve
Bolim miulakati sonucunda uygun bulunan adaylar
icin referans arastirmasi yapiir ve is teklifi
gerceklestirilir.

EGITiM VE YETENEK YONETiMI

Liderlik Yaklagimi

Birosit'te stratejik planlar ve insan Kaynaklari
Politikasina uygun olarak, degisen diinya ve rekabet
kosullarinda Birosit’in gelecegini sekillendirecek olan
calisanlardan 8 temel davranissal yetkinlige sahip

olmalari beklenmektedir.  Bu temel davranissal

yetkinlikler;
o Liderlik
e Yenilikgilik

e (Co6zim ve sonug odaklilik
e Ekip ¢alismasi
e Miisterilere deger katma
e Etik davranisg
e Egitim ve gelisim
o jletisim

olarak belirlenmistir.

Bu 8 temel davranissal yetkinligin ilki “Liderlik”
yetkinligidir. Birosit'te liderler  gorev  ve
sorumluluklarina gore ;

e Stratejik Liderler

e Yonetsel Liderler

e Operasyonel Liderler olmak dzere 3’e

ayrilmistir.

Tum cahsanlarin bu yetkinliklere sahip olabilmeleri
icin Performans Yonetim Sisteminden, cokislevsellik
tablolarindan ve is cercevelerinde tanimli olan is
gereklerinden gelen bilgiler dogrultusunda egitim ve
gelisim planlari hazirlanmaktadir.

Egitim ve Gelisim Yaklasimi

Biirosit Stratejik Planinda yer alan insan Kaynaklari
Yeniden Yapilandiriimasi Projesi ile birlikte koklu
degisiklikler gergeklestirilmistir. Calisanlarin  bilgi
birikimlerini ve yeteneklerini gelistirmek igin egitim
yonetimi, kariyer planlama, terfi ve atama, rotasyon
ve liderlik yetkinligi geregi calisanlarin projelerde
gorevlendirilmesi gibi yaklagimlardan
faydalaniilmaktadir.

Egitim ihtiyaclarinin belirlenmesinde performans
degerlendirme gorlismeleri, bolimlerden gelen
egitim talep formlari, algilama anketi sonuglari,
sistem gereklilikleri, cok islevsellik tablolari, kariyer,
terfi, atama, se¢cme ve yerlestirme, yeni siireg
yaklasimlari, 6zdegerlendirme sonuglar gibi cesitli
kaynaklardan yararlanilmaktadir.

Egitim  ihtiyaclann  IK  MudurlGgi  tarafindan
degerlendirilmekte ve yilhk egitim  planlari
olusturulmaktadir. Egitimler i¢ ve dis egitmenler
tarafindan yillik egitim planlarina gore
gerceklestirilmektedir.
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is basi yapan personeller icin oryantasyon egitimi
planlanmaktadir. Oryantasyon egitimleriyle sirket
vizyon, misyon, degerleri, tarihgesi, slrecler, is
glvenligi, ilk yardim, gevre, etik kurallar ve personel
yonetmeligi konularinda ¢alisanlarin kisa zamanda ise
ve cevreye uyumu saglanmaktadir. Calisanlarin is basi
yaptigl tarihten itibaren 2 ay icerisinde oryantasyon
sireci tamamlanir. Oryantasyon egitimlerinin yani
sira ise yeni alinan personellere is basi egitimleri
verilir. Is basi egitimlerinin icerigi calisanin goérev
yerinde gorevi ile ilgili her tirli teorik ve pratik bilgiyi
icerir.

2020 vyihinda ortaya ¢ikan Pandemi nedeniyle
yapilamayan egitimlerin yapilmasi ve egitimlerin
etkinliginin daha dogru takip edilebilmesi amaciyla
e-akademi Egitim Portali olusturulmustur. Yapilmasi
planlanan tim egitimler bu portal ({zerinden
planlanmakta ve kisilere egitim atamalari yapilarak
egitimlerin tamamlanmasi saglanmaktadir. Egitimler
sunum, videolu egitimler seklinde olup, egitim
aralarinda sorular sorularak egitime katilanlarin bu
sorulara cevap vermesi istenmekte ve verdikleri
cevabin dogruluguna goére egitimlerin etkinligi
Olcilmektedir. Yapilan bu calisma ile kisi basi egitim
saatinin 2021 yilinda yikselmesi hedeflenmektedir.

Birosit'te yillar bazinda kisi basina disen ortalama
egitim saatleri tablodaki gibidir:

2017 2018

2019 2020 |

Kisi Basl

22 1 1 2
Egitim Saati 6 8,6 >,0

Kariyer Yonetim Sisteminde yatay ve dikey hareketler
icin gerekli teknik ve davranigsal yetkinlikler is
cercevelerinde tanimlanmistir. Terfi ve atamalarin ne
sekilde vyapilacagr Terfi ve Atama Prosedird ile
belirlenmistir.  Kritik  pozisyonlar icin ileriki
donmelerde olusabilecek ihtiyaclarin doguracagi
riskleri bertaraf etmek icin yedekleme planlari
olusturulmustur.

Kariyer yonetim sistemi dogrultusunda
gerceklestirilen  bolim  degisiklikleri, terfi ve
atamalarda c¢alisanlar rotasyon egitimlerine tabi
tutulmaktadir.

Blrosit'te calisanlarin gelisimlerini saglayan tim
egitimler tabloda yer alan kategoriler ¢ergevesinde
degerlendirilir.

Egitim

Kriterleri icerik

Tanima ve Birosit tarihgesi, VMD, Siregler, Personel
Oryantasyon | Yonetmeligi, Etik Kurallar, Sirket Kurallari
Rotasyon Gorev yeri degisikliklerinde yeni géreve

iliskin ihtiyac duyulan egitimler

Goreve yeni baslayan caligsanlarin

is Basi Egitimi | yapacaklari géreve iliskin teknik bilgi ve
uygulamalar ile ilgili egitimler
Gelistirme ve | Uretim siireglerinde makine, teghizat

Tazeleme veya sistemlerdeki degisikliklere iliskin
Egitimleri gelistirme ve tazeleme egitimleri
Sistem EFQM, ISO 9001, ISO 14001, I1SO 10002,
Egitimleri ISO 27001 egitimleri
Kisisel

|§|.se.: Davranigsal yetkinlikleri gelistirmeye
Gelisim .

o . odaklanan egitimler
Egitimleri

iISG Mevzuati ve Risk degerlendirmeden
iSG Egitimleri | kaynaklanan egitimler

Seminer, Katihm gosterilecek Seminer, Fuar ve
Kongre, Fuar | Kongreler

Kendi gelisimlerini saglayabilmeleri amaciyla Yiksek
Lisans ve Doktora yapmak, yabanci dil egitimi almak

isteyen calisanlara yonetim tarafindan destek

verilmektedir.
ic egitmenlerce verilen egitmenlerin materyalleri

Ermetal Sirketler Grubu Portali (zerinde tim

¢alisanlarin ulasabilecekleri sekilde paylasilmaktadir.

Performans Yonetimi Yaklasimi

Biirosit Vizyon, Misyon, Kurumsal Degerler ve
Politikalarina uygun olarak Stratejik Hedeflerini
olusturmus, bu stratejik hedefleri destekleyen
bireysel hedefler, Performans Yonetim Sistemi
kapsaminda degerlendirilmektedir.

Performans YoOnetim Sistemi, Bulrosit’i ileriye
tasiyacak, kurumsal itibarina ve surdurilebilirligine
hizmet edecek vyetkinliklerin pekistirilmesi ve
uygulanmasi icin olusturulmustur.

Performans Yonetim Sistemi sirket hedeflerinin tim
calisanlar tarafindan benimsenmesi, calisanlarin
vizyon, misyon, degerler ve stratejik hedeflerle
yonbirligi icerisinde olmasi ve kurum kiltlrinin
pekistiriimesini saglamak amaciyla tasarlanmistir.

Her yilin sonunda kurumsal stratejilerin ve hedeflerin
belirlenmesinin ardindan bu hedefler yeni yilin
basinda bireysel hedeflere indirgenir. Yil boyunca
yoneticiler ile c¢alsanlarin gbzden gegirme ve
iyilestirme faaliyetleriyle devam eder.
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Performans Y®netim Sistemi sonuglari insan
Kaynaklarinin egitim ihtiyaclarini belirleme, kariyer,
terfi, atama, rotasyon, tanima, takdir, odillendirme
yonetimi gibi siireclerinde kullanilmak Gzere girdi
olusturmaktadir. TUm calisanlar ile performans
degerlendirme goriismeleri yapiimaktadir.

CALISAN BAGLILIGI VE MOTiVASYON

Tanima, Takdir ve Odiillendirme

Calisanlarin  katma deger saglayacak her tirlu
faaliyette ortaya koyduklari basarilari  ve
performanslari paylagsmak, katki saglayan calisanlari
oduillendirmek ve galisan baghligi ve motivasyonunu
artirmak icin cesitli araclardan faydalanmaktadir.

Birosit calisanlarina yil icerisinde Kidem Odiilleri,
Arge Odiilleri, Diinya Cevre Guni Odiilleri, Terfi
Oddlleri, Temsil Odulleri, Devamhhk Odiilleri,
Emeklilik Odiilleri, Oneri Odulleri, Kaizen Oddlleri, iSG
Odiilleri, Sportif Faaliyet Oddlleri verilmektedir.

Sosyal Kuliipler ve Aktiviteler

Calisanlarin is ve sosyal yasam dengelerinin
saglanmasi, yaraticithk  ve motivasyonlarinin
gelistirilmesi,  calisanlar  arasindaki iletisimin
glclendirilmesi icin cahisanlara firsatlar
sunulmaktadir. Gonilli ¢alisanlar tarafindan kurulan
4 kulip, 1 futbol takimi bulunmaktadir. Bunun
yaninda her ay sinema ve tiyatro etkinlikleri, belirli
zamanlarda 0Ozel gece yemekleri, futbol turnuvalar
diizenlenmektedir. 2020 yilinda Pandemi nedeniyle
gerceklestirilemeyen bazi sosyal etkinliklerin 2022
yilinda baglatilmasi hedeflenmektedir.

Galisanlarin Katilimi ve ig iletisim

“Calisanlarimiz arasinda acik, seffaf ve yakin iletisim
saglayacak  bitin  ortamlari  yaratmak.” IK
politikamizin temel unsurlari arasindadir. Bu anlayis
cercevesinde calisanlarimizla agik bir iletisim kurarak
katilimi ve vyaraticihg Ozendiren bir organizasyon
yapisina sahip olmak dnceliklerimizdendir.

Blrosit'te c¢alisanlarimizin st yonetimle iletisim
halinde olabilecekleri cesitli ortamlar mevcuttur.
Bunlarin arasinda CEO liderliginde vyapilan, tim
kademedeki c¢alisanlarin is ve is disi konularda
gereksinim,  beklenti, gorlis ve  Onerilerini
aktarabildikleri Bélim Goériismeleri, Ozdegerlendirme
Toplantilari, YGG Toplantilari, Oneri ve Kaizen Odiil
Torenleri, Bayramlasma Torenleri yer almaktadir.
Bunlarin yaninda iSG Kurulu, iK Kurulu, Oneri ve

Kaizen Sistemi, Calisan Memnuniyet Anketleri,
Performans Yonetim Sistemi gibi vyapilarla da
¢alisanlarin sireclere katilimi saglanmaktadir.

2017 2018 2019 2020

Oneri Sistemine Katilim

32 23 20 28
Performansi

Ayrica c¢alisanlarin ilgili dokiiman, ilan, linklere
ulasabildigi, sirket ici duyuru ve haberlerin yer aldigi
sirket portali, duyuru panolari diger iletisim
araclarinin arasindadir.

Blrosit sadece cgalisanlariyla degil tim paydaslariyla
iletisime 6nem vermekte ve Tedarikci Ziyaretleri,
Musteri Ziyaretleri, bayilerinin katilimiyla
gerceklestirilen Basamak Toplantilari gibi etkinliklerle
tim paydaslariyla iletisim halindedir.

Calisanlarimizi  etkileyecek 6nemli operasyonel
degisiklikler, yasalarca belirlenen ihbar ve bildirim
sureleri  gozetilerek  calisanlarimiza  6nceden
bildirilmektedir. Blrosit'te operasyonel kararlar,
calisma hayatini diizenleyen is Kanunu ve ilgili
mevzuat baz alinarak hazirlanmis olan personel
yonetmeligince ylritllir. Belirlenen ihbar ve bildirim
sureleri calisanlara personel yonetmeliginde yer alan
bildirim sekli ve siiresi ile yapilir. Ucret degisikligi,
gorev yeri degisikligi, gecici gorevlendirme, vekalet
etme, ek gorev gibi kendilerini etkileyecek onemli
degisiklikler calisanlarimiza insan Kaynaklari Birimi
tarafindan uygun iletisim araglari kullanilarak bildirilir.

Calisan Memnuniyeti

Biirosit galisanlarin  memnuniyet, baghlik ve
motivasyonlarini élgmek icin 2002 yilindan itibaren
her yil “Calisan Memnuniyet Anketi”
uygulanmaktadir. Yillar icerisinde CMA anket
kapsaminin gelistirilmesi kapsaminda 12 kategoride
toplam 68 soru bulunmaktadir.

Calisan motivasyonu, baghigi ve memnuniyetine
yonelik yapilan CMA sonuglari tabloda verilmistir.

Calisan
Memnuniyet 2017 2018 2019 2020
Anketi Sonuglan
Memnuniyet 72,7 76,8 73,8 74,4
Baghhk 78,5 81,8 77,8 79,5
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Yapilan CMA’larda memnuniyet, baglilik, katilim gibi
verilerin degerlendirilmesinin yani sira performans
yonetiminden memnuniyet, egitimden memnuniyet,
kariyer yonetimi c¢alismalarindan memnuniyet, idari
hizmetlerden memnuniyet, sosyal faaliyetlerden
memnuniyet, takdir, tanima ve o6dillendirme
sisteminden  memnuniyet gibi  kriterler de
degerlendirilmektedir. Yapilan anketlerden elde
edilen sonuclara gére memnuniyetin distk oldugu

noktalardaki ~ memnuniyeti  artirmaya  yonelik

iyilestirme ve aksiyonlar planlanarak

gerceklestirilmektedir.

CMAKathm 2017 2018 2019 = 2020
Orani 90,4 95 85 96

CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR

Blirosit kurulusundan bu yana lcret ve lcret disi
haklar konusundaki yodnetimini ilgili mevzuat ve
yonetmelik  kapsaminda  saglamaktadir.  Ucret
konusunda Ucret Politikasi, biitce, maas, kidem, yillik
enflasyon orani gibi kriterler dikkate alinmaktadir.
Ucretlerin zamaninda 6denmesine 0zen
gosterilmekte ve kayit disi herhangi bir 6deme
yapilmamaktadir.

Ayrica Birosit calisanlarina tcret disinda gesitli yan
faydalar saglamaktadir. Bunlara ornek olarak dogum,
evlenme, oOlim yardimi, yakacak yardimi, c¢ocuk
O6grenim yardimi, ayakkabi yardimi, bayram harglig,
yemek ve servis yardimi yer almaktadir.

i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI

Birosit'te Is Saghg ve Givenligi birimi 2014 yilinda
yapilandirilmistir. Tam zamanli, biri A grubu, digeri B
grubu sertifikaya sahip 3 ISG uzmani, tam zamanl bir
isyeri hekimi ve 7/24 galisan Ug adet saglik personeli
bulunmaktadir. Birosit tiim galisanlarinin glvenli bir
ortamda c¢alismasi, isyerinden kaynaklanabilecek bir
nedenle sagliklarinin bozulmasinin énlenmesi igin s
Saghgr ve Gulvenligi Yonetim sistemi kapsaminda
¢alismalar yapmaktadir. Yapilan bu c¢alismalar Ust
yonetim liderliginde tim seviyelerdeki
¢alisanlarimizla beraber sorumluluk anlayisi ile
yonetilmektedir. Bu anlayis ¢ercevesinde Blrosit'te is
saghgl ve givenligi konusunda “0” is kazasi ve “0”
meslek hastaligi hedefimiz dogrultusunda tiim yasal
yukimlultkler yerine getirilmektedir.

BUROSIT i$ SAGLIGI VE GUVENLIiGi POLITIKASI

Calisma ve sosyal alanlara yonelik; koltuklar, oturma
gruplari, ahsap ve metal mobilya ve her tirli
donaniminin  tasarimini, imalatini  ve  satisini
gerceklestiren Birosit A.S. yOnetimi ve calisanlarn
olarak;

e s Saglig ve Guvenligi konusundaki tiim yasal ve
diger yukimlulikleri karsilamayi,

e Tum calisanlarimiz ve tedarikgilerimizin saglik ve
glvenligini saglamak adina egitim ve
bilinglendirme faaliyetleri yapmayi,

e s saghgi ve Giivenligi performansimizi siirekli
ivilestirerek, yaralanmalari énleyerek "Sifir is
Kazasi" ve saglik bozulmalarini dnleyerek “Sifir

v

Meslek Hastaligl” hedefine ulasmayi,

e Risk degerlendirmesi ve riski kaynaginda yok etme
/ azaltma etkinliklerine her diizeyde katihm
saglayarak hedefleri gerceklestirmeyi,

Taahht ederiz.

is Saghg ve Guvenligi Yonetim Sistemi kapsaminda
risk degerlendirme calismalari, egitimler, iISG kurul
toplantilari, i¢ ve dis denetimler yapilmaktadir. Ayrica
ISG Yonetim Sistemine c¢alisanlarinda katilimini
saglamak amaciyla oneri ve kaizen iyilestirme sistemi
gibi calismalarda vyiritilmektedir. iSG  Kurulu
isveren/isveren vekili, sosyal isler sorumlusu, ISG
uzmani, isyeri hekimi, formen, calisan temsilcisi gibi
tiyelerden olusur. iSG kurul toplantilari 2 ayda bir
yapilmakta ve belirlenmis olan gindem maddeleri
gbzden gecirilmektedir.
GUndem maddeleri sunlardir:
e SG Risk analizi sonuglari, ISG hedefleri,
e ¢ ve dis denetim bulgulari ve diizeltici ve 6nleyici
faaliyetler, iyilestirme planlar,
e Calisan temsilcisi ve diger kurul Uyeleri
tarafindan bildirilen bulgu ve oneriler,

e Calisanlarin periyodik saglk kontrol planlari.

Blrosit'te is saghgi ve givenligi bilincinin  tim
¢alisanlarimizda olusturulmasi ve bu bilincin ¢alisanlar
tarafindan bir kiltir haline donistirilebilmesi igin
egitimler verilmektedir. Bilrosit ailesine yeni katilan
calisanlarimiza da is basi egitimlerinde ISG
konularinda egitimler verilmekte ve ISG bilinci

olusturulmaya calisilmaktadir.
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Faaliyetlerimiz sirasinda olusabilecek tehlike ve riskler
analiz edilmektedir. Ortaya cikan risklerin yénetiminin
daha g¢abuk ve etkin bir sekilde yapilabilesi icin QDMS
Uzerinden takibi yapilmaktadir. Béylece hem gegici
onlemler hem de riski ortadan kaldiran ¢6ziimlerin
daha etkin bir sekilde yoOnetimi saglanmaktadir.
Yapilan risk degerlendirmeleri ayda bir goézden

gecirilerek glincelligi takip edilmektedir.

Tim calisanlarimiza guvenli bir ¢alisma ortamini

saglamak amaciyla yangin donanimlari,
havalandirmalar, asansorler, tesisatlar ve ekipmanlar
icin bakim faaliyetleri ve toz, hava kalitesi, VOC,
titresim, glrultl gibi 6lcimler planlanmakta ve takibi
yapiimaktadir.

Calisanlarimizin  saghgini  gozetmek icin calisma
pozisyonlarina gore belirlenmis odyometrik olglimler,
solunum testleri, akciger grafisi, portdor muayeneleri

gibi saglik taramalari diizenli olarak yapilmaktadir.

2017 2018 2019 | 2020 |

is Kazasi

Sikhk Hizi 0 0,57 0 0
Is Kazasi 0 ) 0 0
Sayisi

Birosit'te calisanlarda herhangi bir meslek hastahg
bulunmamaktadir.

AR-GE MERKEZi

Birosit “2026 yilina kadar Avrupa ciro liginde ilk 100
firma arasina girmek” vizyonuna ulasabilmek igin
musteri  beklentilerinin lzerinde, ergonomik ve
teknolojiyle uyumlu guvenilir Grinler Gretmesi
gerektiginin bilincindedir.

Bu kapsamdaki ¢alismalari yuritmek igin 2011 yilinda
alinan bir kararla AR-Ge Merkezi kurulmus ve Bilim
Sanayi ve tarafindan

Teknoloji Bakanligi

onaylanmistir. Boylece yapilan ¢alismalar
Surdirulebilir Yenilesim hedefiyle Ar-Ge tarafindan

gerceklestirilmektedir.

AR-GE POLITIKASI

e Belirlenen misyona ve hedeflenen vizyona hizmet eden
projelere odaklanilr.

e Ar-Ge slregleri, Ar-Ge niteligi tagimayan is ve gorevlerden
arindirtlir.

e Ar-Ge faaliyetleri sonucunda ulagilan giktilar, kazanimlar
kurumsal bilgiye donustaralir.

e Ar-Ge Oncesi ve sonrasl sireglerin, Ar-Ge ¢alismalarina
konu olabilecek fikir ve Onermeleri aktaracaklari
mekanizmalar tanimlanir; isletimi icin gerekli onlemler
alinir.

e Ar-Ge yetkinligini gelistiren ve tasarim giicliniU artiran
olanaklar arastirilir ve uygulanir.

e Teknik birikim, spesifik bilgi ve tecribe, analitik
diisiinebilme yetenegine sahip, performans gosteren Ar-
Ge personelinin devamhhigi icin gerekli dnlemler alinir.

e Ar-Ge calismalari, igerikleri ve ciktilarinin gizliligi icin
gerekli onlemler alinir. Bunlarin fikri ve sinai milkiyet
haklarinin  korunumu zamaninda ve etkin olarak
gerceklestirilir.

e Universite, enstitli, akademisyen, firmalar gibi unsurlarla
Ar-Ge icerikli proje isbirlikleri gozetilir.

e Ar-ge c¢alismalarinda ekonomik, toplumsal, dogal ve
cevresel strdlrilebilirlik kavramlari dikkate alinir.

Ar-Ge tarafindan, secilen pazarlara uygun, marka
bilinirligini saglayacak performansta, istikrarli ve karli
blylime hedefini destekleyen yeni Grinler devreye
alinmaktadir. Bayi toplantilari, kurumsal projeler, bayi
ziyaretleri, MMA’lar yeni Uriin olusumu, var olan
UrGnler lzerinde vyapilabilecek degisiklerle yeni
tirevlerinin meydana gelmesi ya da iyilestirme
calismalari igin girdi olusturan etkenlerdir.

Birosit Ar-Ge  merkezi Universite, enstitQ,
akademisyen, devlet kurumlari gibi farkli isbirlikleri ile
projeler gelistirmektedir. Bu projelerle bilimsel
yetkinligi gelistirmeyi, tasarim ve Uretim glicliini
arttirmayi hedefleyerek “Teknolojiyi etkin yonetmek

ve iyilestirmek” stratejik hedefini desteklemektedir.

Fikri ve Sinai Milkiyet Haklari’'nin unsurlarindan olan

patent ve faydali model basvurular Birosit
blinyesinde o6nemli olarak gordigli  konular
arasindadir.  Olusturdugu Urlnlere ait degerin

korunmasi agisindan Ar-Ge birimi tarafindan patent
ve faydali model basvurulari yapilmaktadir. Biirosit'te
ilk Patent, Faydali Model Tescil Belgesi 1995 yilinda
alinmistir.
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Tasarim Tescil Tasarim Tescil Tasarim Tescil ‘ Tasarim Tescil

MUSTERI MEMNUNIYETI VE SIKAYET YONETiMi

Blrosit “Mdisteriye Deger Katma” kurumsal degeri
bilinciyle gerek (retim slireclerinde gerekse satis
tiiketici
beklentilerinin 6tesine gecen hizmetler sunmaktadir.

sonrasl slireclerde musterilerine
Musteri sikayetlerini daha etkili yonetebilmek icin
2012 yiinda ISO 10002 Misteri Memnuniyeti ve

Sikayet Yonetimi Sistemini yapilandirmistir.

MUSTERI MEMNUNIYETIi VE SIKAYET POLITiKASI

Blrosit A.S. Musteri Sikayetleri Yonetimi Taahhiidi, hedef
ve ilkelerimiz dogrultusunda asagidaki ana prensiplerle
belirlenmistir.

Taahhiit: Bdurosit
politikasindaki
yonetmektedir.

siirecini
sekilde

sikayetleri ele alma
taahhitlere uygun

Kapasite: Sikayetleri ele alma igin yeterli kaynaklar
belirlenmis ve olusturulmustur.

Seffaflik: Blrosit sikayetin nerede ve nasll
degerlendirecegine iliskin uygulamalari, web sitesi
lzerinde duyurmakta, musterilerini
bilgilendirmektedir.

Erisilebilirlik: Sikayetleriniz icin Cagri merkezi (444 16
06) ve web sayfamiz (www.burosit.com) Uzerinden
bizlere ulasabilirsiniz.

Cevap verebilirlik: Sikdyetleriniz hizli bir sekilde
cevaplanmakta ve sonuca ulastirilmaktadir.
Sikayetlerinizin durumunu Cagri merkezi (444 16 06)
ya da (teknik.servis@burosit.com) mail adresinden
sorgulayabilirsiniz.

Tarafsizhk: Her bir sikayet titizlikle, adil, objektif ve
tarafsiz sekilde degerlendirilmekte, takip edilmektedir.

Ucretler: Basvurularinizin degerlendirilmesi ve sonuca
ulasiimasinda herhangi bir Ucret talep
edilmemektedir.

Bilgi biitiinlGgii: Birosit sikayetleri ele alma
konusunda sikayeti bildiren ile sirekli iletisim halinde
olup, bilgi paylasimini eksiksiz olarak saglamaktadir.

Gizlilik: Musterilerimize iliskin her tarla kisisel bilgi
gizli tutulmakta, sikdyet sahiplerinin onayl olmadan
Uglincl taraflarla paylasiimamaktadir.

Blrosit musteri geribildirimlerini almak Uzere Cagr
Merkezi (444 16 06), Birosit web sitesi, e-posta, fax
ve sikayet siteleri gibi cesitli iletisim kanallarindan
yararlanmaktadir.

Blrosit Urin ve hizmetleriyle ilgili olan geri
bildirimleri sikayet olarak degil, lizerinde calisilmasi,
dizeltilmesi ve o©nlem alinmasi amaciyla iletilen
iyilestirme ve gelistirme araci olarak gérmektedir.
Blrosit gerektiginde misteri talep ve sikayetlerinin
memnuniyete dontsimind saglamak icin lcret ya da
telafi

sikayetinin ¢dziilmesi icin  “lyi

alternatif yontemleri  sunarak  mdsteri
niyet harcamas!”

yapmaktadir.

Musteriler tarafindan yapilan bildirimler Misteri
Hizmetleri Sorumlusu kayit altina alinmakta, kayit
edilen sistem mdusteri icin otomatik bir sifre/kod
Uretmekte ve miusteri web sitesinden sifre ile giris
yaparak sikayetin giderilmesi asamalarini takip
edebilmektedir. Kayitlanan sikayetlerin ¢6zimda igin
yetkilendirilmis teknik servislere is emri agciimaktadir.
Teknik servisler tarafindan problemler giderilmekte
ve hedeflenen sirelerde sikayet kapatiimaktadir.
Teknik servislerin olmadigl bdlgelerde sikayetlerin
olusmasi durumunda da arizali Grinin ya en yakin
teknik servise ya da Birosit genel merkez teknik
servise gonderilmesi saglanarak problemler ¢6ziime
kapatilmasinin

ulastirilmaktadir. Sikayetlerin

Cagri
sorgulamasi yapilmaktadir. Daha uzun sirede ¢6ziim

ardindan Merkezi kanaliyla memnuniyet

saglanabilecek sikayetler icin misteriye bilgilendirme
yapilmaktadir. Yapilan ariza bildirimleri igin kok-
neden analizleri yapilarak uygun ¢O6zim
elistirilmekte, hatanin tekrarlanmamasi icin kalici

¢ozimler Uretilmektedir.
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Musteri algilamalari ve memnuniyeti, MMA, Misteri
Ziyaretleri, Mdisteri Geri Bildirimlerinin Yonetimi
metodlari kullanilarak o6lglilmekte, planh toplantilar
ile degerlendirmekte ve iyilestirmektedir.

TEDARIK ZiNCIRINDE SORUMLULUK

Yaklasimimiz

Birosit, Grin ve hizmet saglamakta oldugu musteri ve
tedarikgileriyle yasa ve diger diizenlemelere uygun,
sozlesme hiikiimleri dogrultusunda iliskiler kurmak ve
sirdiirmek, mal ve hizmetlerin saglanmasinda
uluslararasi ve sektorel standartlari gozetmek lzere
gerekli tedbirleri alir, siireglerini gézden gegirerek
yeniler.

Musteri ve tedarikgiler ile ilgili bilgiler ticari sir
kapsaminda goriilerek, gizliligine 6zen gosterilir.

Tedarikgilerimiz

Birosit, isbirliklerini ve “isbirlikleri ve tedarikgileri
etkin yonetmek” stratejik hedefi kapsaminda
“Tedarikci Gelisim Projesi” olusturmustur.
Tedarikgilerimiz icin Tedarikgi Performans
Degerlendirme Sistemi olusturulmus ve bu kapsamda
sistem, kalite, lojistik, c¢evre konularini iceren
degerlendirmeler yapilmaktadir. Yapilan
degerlendirmeler sonucunda tedarikgi gelisim planlari
olusturulmakta ve takibi yapilmaktadir.

Tedarikg¢i gelisim planlari olusturulurken, tedarikgi
durum tespit anketleri, tedarik¢i denetimleri
sonuglarindan faydalaniimaktadir.

Blrosit satinalma strecleri kapsaminda Birosit (riin
ve hizmet temin eden tedarik¢i firmalarin
performanslarini sistematik bir sekilde
degerlendirerek, mal ve hizmet alimlarinda bu
degerlendirmelere  goére  sec¢cim  vyapar. Bu
sekilde nihai Urlnin kalitesine (girdilerin dogru
kalitede olmasi ile), firma karlihgina (uygun maliyete
alimlarla), Uretim planlamasina (dogru zamanda
teslimatlarin saglanmasi ile) katkida bulunulur.

TOPLUM

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri

Blrosit 2021-2023 Stratejik Planinda, “ Toplum ve
Cevreye Odaklanmak” stratejisi dogrultusunda,
Yonetim Kurulu Baskani’'nin da icinde bulundugu cok
farkh toplumsal projeler gerceklestirilmektedir.

2021 - 2023 Stratejik Planlama Déneminde “Toplum

ve Cevre Projeleri” belirlenmis olup planlar dahilinde
faaliyetler gergeklestirilecektir.
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STANDART ACIKLAMALAR BOLUM I : Profil Agiklamalari

1. Strateji ve Analiz

Profil Bilginin Raporda Yer | Raporlama
Aciklamasi Tanim Aldhi Bolim Kapsami Referans Sayfalar/Agiklamalar
Kurumun en Ust diizey karar
1.1 veriisinin surduruleblllrll.glh Ust Yénetim Mesaiji Tam Sayfa 3
kurumla ve kurum stratejisiyle
olan ilgisi hakkinda beyani
2. Kurumsal Profil
2.1 Kurum adi Kinye Tam Sayfa 26
Baslica markalar, drtinler ve/veya )
2.2 . Kurumsal Profil Tam Sayfa 6
hizmetler
2.3 Kurumun Operasyonel Yapisi Kurumsal Profil Tam Sayfa 6
Kurumun genel merkezinin Kurumsal Profil Sayfas
2.4 . . Tam
bulundugu yer Kinye Sayfa 26
2.5 Ifurumun faaliyet gosterdigi Kurumsal Profil Tam Sayfa 6
tlkeler
Kurumun miilkiyet niteligi ve yasal )
2.6 . Kurumsal Profil Tam Sayfa 5
sekli
2.7 Hizmet verilen pazarlar Kurumsal Profil Tam Sayfa 6
2.8 Kurumun olgegi
2.9 .Bu.y.u.!duk, Yaplvv.e.ya.mulklyet lle Kurumsal Profil Tam Sayfa 5
ilgili 6nemli degisiklikler
510 Raporlz.a.mfa dénem esnasinda Syrduruleblllrllk Tam sayfa 9
alinan oddller Kilometre Taglari
3. Rapor Parametreleri
. . Sayfa 4
3.1 Raporlama dénemi Rapor Hakkinda Tam 01.01.2020/31.12.2020
3.2 En son yayinlanan raporun tarihi Rapor Hakkinda Tam Sayfa 4
33 Raporlama déngusii Rapor Hakkinda Tam Sayfa 4
34 .R'c.1p<.)r v'e'lgerlgl h.akklndakl sorular Kinye Tam sayfa 26
icin iletisim adresi
3.5 Rapor igerigini belirleme sireci
3.6 Raporun siniri Rapor Hakkinda Tam Sayfa 4
3.7 Raporun kapsami veya siniri
) hakkindaki kisitlamalar
Ortak girisimler ve diger ilgili
3.8 kuruluslar hakkindaki raporlama
esaslari
Daha 6nceki raporlardaki bilgilerin
3.10 yeniden ifade edilmesinin etki ve Rapor Hakkinda Tam Sayfa 4
nedenleri
Raporun sinir, kapsam veya 6l¢im
3.11 yontemlerinde 6nemli Rapor Hakkinda Tam Sayfa 4
degisiklikler
3.12 GRI Gosterge tablosu GRI Endeksi Tam Sayfa 23-26
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4. Yonetisim, Taahhutler ve Katilim

konusunda asgari ihbar siresi

4.1 Kurumun yénetisim yapisi Kurumsal Yonetim Tam Sayfa 8
En yliksek yonetisim organi

4.2 baskaninin icra gérevi olup Kurumsal Yonetim Tam Sayfa 8
olmadigl
En vilksek vonetisi

4.3 n“yu >¢ “yone 'sim organinin Kurumsal Yonetim Tam Sayfa 8
bagimsiz Uye sayisi
Hissedarlarin ve galisanlarin en

4.4 ylksek yonetisim organina tavsiye | Kurumsal Yonetim Tam Sayfa 8
ve talimat verme mekanizmalari

4.14 Katihimi saglénan' paydas Kurumsal Yonetim Tam Sayfa 8
gruplarinin listesi
Katihm yapilacak paydaslarin .

4.15 . . . . Kurumsal Yonetim Tam Sayfa 8
belirlenmesi ve segilmesi

STANDART ACIKLAMALAR BOLUM Il : Performans Gostergeleri

Ekonomik

Cevresel
Birincil enerji kaynagina gére ”

EN3 dogrudan enerji tiketimi Gevre Tam sayfa 11
Birincil enerji kaynagina gore

EN4 T fa 11
dolayh eneriji tiiketimi Gevre am Sayfa

EN8 Kaynagina gore toplam su ¢ekimi Cevre Tam Sayfa 11

EN16

EN17

EN22 Turlne ve bertaraf yontemine Cevre Tam Sayfa 12-13
gore toplam atik agirhg
Satilmig Grinlerin ve bunlarin

laj mal lerini

EN27 amba aj. ma ze"me em.“n Cevre Tam Sayfa 12
kategorilere gore geri toplanma
miktari

Sosyal: Isgiicii Uygulamalari ve insana Yakisir is

LA1 IStlh?am Furunﬂe, 3 sozle§r.ne§|n.(.a Calisanlarimiz Tam Sayfa 14
ve bolgesine gore toplam isglicl
Yas grubuna, cinsiyet ve bélgeye

0 | devir h

LA2 gore personef devir hizi ve Calisanlarimiz Tam Sayfa 14
kurumdan ayrilanlarin toplam
sayIsl
Sadece tam zamanli ¢alisanlara

LA3 saglanan sosyal 6deme ve Calisanlarimiz Tam Sayfa 19
yardimlar

LAS Onemli operasyonel degisiklikler Calisanlarimiz Tam Sayfa 19
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LA6

Yénetimin ve galisanlarin
mistereken temsil edildikleri
isyeri is sagligi ve glvenligi
kurullarinda temsil edilen toplam
isglclinlin ylzdesi

Calisanlarimiz

Kismi

Sayfa 19

LA7

Yaralanma, meslek hastaliklari,
kaybedilen giinler, ise devamsizlik
ve 6limle sonuglanan is kazalari

Calisanlarimiz

Kismi

Sayfa 20

LA13

Calisanlarin cinsiyet, yas grubu,
azinhk grubu tyeligi ve diger
cesitlilik gostergelerine gére
dagihmi

Calisanlarimiz

Tam

Sayfa 14-15
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